Treé¢ regulaminu rezerwacji

ZAKWATEROWANIE W OBIEKCIE:

- Recepcje pracuja w godzinach 8.00-20.00

- Pobyt rozpoczyna sie o godzinie 16.00 w dniu przyjazdu (w tym dniu obiad jesli byl zamoéwiony -
wydawany 14.00-16.00)

- Pobyt konczy sie w dniu wyjazdu o godzinie 10.30 (w tym dniu $niadanie jesli byto zamoéwione -

wydawane 8.00-10.00)

- Informujemy, iz posilki nalezy zamawiaé¢ z minimum jednodniowym wyprzedzeniem.

- Calo$¢ kosztow nalezy uregulowac w ciggu 2 dni po przybyciu: gotowka, karta lub przelewem na

konto oérodka.

REGULAMIN POBYTU O.W. ,KRAKUS LII” w Stegnie
Zyczymy wszystkim korzystajacym z ustug oérodka wezasowego milego i zdrowego wypoczynku i
prosimy o przestrzeganie nastepujacych zasad regulaminu:

1.Cena skierowania zawiera:

«Nocleg i wyzywienie wg. zamodwienia

«Parking niestrzezony, dozorowany w nocy - pierwsze miejsce parkingowe w cenie 5 zt / doba -
kolejne 25 z1 / doba

«Animacje i zabawy dla dzieci (w terminie od 10.07 do 18.08)

«Zabawe - grill z muzyka na zywo (raz w tygodniu w terminie od 10.07 do 18.08)

«Korzystanie z urzadzen sportowych, boisk i sali ¢wiczen

+Uslugi ptatne: Kort tenisowy, bilard, wypozyczalnia rowerdw, jacuzzi, masaz, gry — automaty

2.Rezygnacja i zwroty:

- Jezeli rezygnacja nastapi do 40 dni przed rozpoczeciem pobytu, dokonujemy zwrotu przedplaty
w catoéci (po potraceniu kosztow zwrotu, Srodki zostang zwrocone w terminie do 180 dni).

- Przy rezygnacji w terminie 40-8 dni przed rozpoczeciem pobytu na wplacona kwote zostanie
wystawiony VOUCHER do wykorzystania w ciagu 1 roku.

- Przy odwolaniu rezerwacji w terminie krétszym niz 8 dni przed rozpoczeciem pobytu przedplata
nie podlega zwrotowi.

3.Warunki ogdblne pobytu:

«Okres wazno$ci rezerwacji rozpoczyna sie od godz. 16.00 pierwszego dnia i trwa do godz. 10.30
ostatniego dnia oznaczonego na potwierdzeniu rezerwacji.

*OpbzZniajgc swoj przyjazd tracisz prawo do positkow za dni opdZnione.

«Za niewykorzystane posiltki w trakcie turnusu nie zwracamy pieniedzy

*W przypadku niewykorzystania rezerwacji, opoznienia przyjazdu, wzglednie weze$niejszego
wyjazdu o$rodek nie zwraca rownowarto$ci za utracone §wiadczenia.

+Opo6znienie przyjazdu wezasowicza ponad 1 dzien od daty rozpoczecia turnusu spowoduje,
anulacje rezerwacji. Miejsce w o$rodku wypoczynkowym moze by¢ zajete

*Wszystkie osoby przebywajace na terenie osrodka, takze dzieci do lat 3, oraz osoby odwiedzajace,
nalezy zglosi¢ na recepcji

+Osoby odwiedzajace powinny opusci¢ teren o$rodka przed godzing 23.00

«Osrodek wypoczynkowy za rzeczy zaginione w czasie pobytu na wczasach, szczegdlnosci za
rzeczy warto$ciowe jak: bizuteria, zegarki, aparaty, pieniadze nie bierze zadnej odpowiedzialno$ci.
UWAGA! Prosimy o deponowanie ww. rzeczy w sejfie osrodkowym.

«Brama wjazdowa jest zamykana na noc - 23.00-6.00; Przyjazdy i wyjazdy w tych godzinach
nalezy zglaszaé na recepcji

*W domkach i pokojach obowigzuje ZAKAZ uzywania wlasnych kuchenek i grzejnikow
elektrycznych

+W domkach i pokojach obowiazuje ZAKAZ palenia papierosoéw i smazenia ryb. Koszt odnowienia
domku/pokoju wynosi 500 z} i pokrywa go wczasowicz.

*Wczasowicze zobowigzani sa do zachowania czystoSci w pokojach. Przy wyjezdzie pokdj powinien
by¢ pozostawiony w takim stanie, w jakim zostal przyjety

«Zdanie pokoju nalezy zglasza¢ w recepcji

«Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadaja rodzice

«Za zachowanie i bezpieczenstwo dzieci na sali i placu zabaw odpowiadaja rodzice

«Przywozenie psow jest mozliwe tylko po wczedniejszym uzgodnieniu:

- zwierze musi posiadac¢ odpowiednie szczepienia

- na terenie o$rodka obowigzuje chodzenie z psem na smyczy

- wladciciel psa zobowigzany jest do sprzatania po nim

- oplata za psa wynosi 25 zl / doba
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